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In Mid Air ERP Kft.

Altalanos Szerzédési Feltételek

Jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatalya a Szolgaltatd weblapjan
(imaerp.hu és imakonyveloprogram.hu.) megjelenitett felhdalapt vallalatiranyitasi és pénziigyi,
szamviteli tevékenységekhez kapcsolodo szolgaltatasok megrendelésével és visszaigazolasaval
1étrejott szerzédéses jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérhetd a kovetkezd
weboldalakrol: imaerp.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek, imakonyveloprogram.hu/ASZF.

Kérjiik, amennyiben vasarloja, illetve aktiv hasznaldja kivan lenni a Weblapunkon kinalt
szolgaltatasoknak, figyelmesen olvassa el az Altaldnos Szerzédési Feltételeinket és kizarolag
abban az esetben vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és
azokat kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve.

Jelen dokumentum nem Keriil iktatasra, kizardolag elektronikus formaban Keriil
megkotésre, nem mindsiil irasbeli szerzodésnek, magyar nyelven irodik, magatartasi
kodexre nem utal, és a 2013. évi V. torvény (Ptk.) szerint tavollevok kozott létrejott
szerz6désnek mindsiil.

A szolgaltatasok teljesitésére iranyuld szerzodéskotés folyamataval és a Weblap miikodésével
kapcsolatosan a jelen ASZF-ben nem szabélyozott egyéb felmeriild kérdések esetén az
alabbiakban megadott elérhetdségein az érintettek rendelkezésére allunk.

1. Szolgaltaté adatai:

A szolgaltato neve: In mid Air ERP Kft.

A szolgaltato székhelye: 1117 Budapest, Fehérvari ut 36.

Iroda (és egyben a panasziigyintézés helye): 1117 Budapest, Fehérvari ut 36.

A szolgaltato elérhetdsége, az igénybe vevokkel valo kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: support@imaerp.hu

Cégjegyzékszama: 01 09 357326

Adodszama: 23059524-2-43

Nyilvéantartasban bejegyz6 hatosadg neve: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga

A szerz8dés nyelve: magyar

A térhely-szolgaltato neve, cime, e-mail cime: Az adatbazisok a szolgaltatd sajat informatikai
infrastrukturajan (szerverein) vannak tarolva.
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2. Alapvet6 rendelkezések:

2.1. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF
értelmezésére a magyar jog az irdnyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol
szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) és az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, az
informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001.
évi CVIIL (Ektv.) torvény, valamint az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL torvény (Infotv.) vonatkozd
rendelkezéseire. A vonatkozo jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon
kikotés nélkiil is iranyadok.

2.2. A honlapon megrendelhetd szolgaltatasok gazdasagi tevékenységhez
kotottsége folytan a jelen ASZF nem vonatkozik a Ptk. 8:1. § (1). 3. pontjaban
meghatarozottak szerint fogyasztonak mindsiild partnerekkel 1étrejové szerzddéses
jogviszonyokra. Igény esetén azok, a felek kozott egyedileg megtargyalt kiilon
szerz6dés targyat képezhetik.

2.3.  Szolgaltaté fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete
¢s az azon megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos
a weboldalon megjelend tartalmak, vagy azok barmely részletének letdltése,
elektronikus tarolasa, feldolgozasa és értékesitése a Szolgaltatd irasos hozzajarulasa
nélkiil.

3. Felhasznalo

A jelen ASZF rendelkezései arra, a szakmaja, 6nallé foglalkozéasa, vagy iizleti tevékenysége
korében eljaro természetes vagy jogi személyre, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
egyéb szervezetre vonatkozik, aki a Szolgéltatd weblapjan megjelenitett és jelen ASZF-ben
rogzitett barmely szolgaltatdsat megrendeli, és azt jogszerlien hasznalja (a tovabbiakban:
Felhasznalo).

4. Megrendelhet6 szolgaltatasok kore

4.1. A honlapon megjelenitett és megrendelhetd f6 szolgaltatdsok (a tovabbiakban:
Szolgaltatasok) a kovetkezOk:

e IMA ERP felhé alapu vallalatiranyitasi rendszer
e IMA ERP konyvelési rendszer

amiikodtetésiikhoz sziikséges szoftver felhasznalasi joganak atengedésével a jelen ASZF alabbi

rendelkezéseiben rogzitett Felhasznalasi Szerzddés feltételei szerint.

A fenti szolgéltatasok megrendelése esetén, a Megrendeld elfogadja — 101j partner esetén -, a
kotelezo 4 oras rendszerbevezetési oktatast, az IMA Akadémia keretén beliil.

A fenti fészolgaltatasokhoz kapcsoloddan az alabbi kiegészitd (kiilon nem megrendelhetd)
szolgaltatasok rendelhetok meg:

. support (oktatasi és szoftver hasznalati timogatas) szolgéltatas
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. szoftver fejlesztés

. addszam alapu partner adat lekérdezés
. tomeges szamlazas

. bérszamfejtés

a miikodtetésiikhoz sziikséges szoftver felhasznaldsi joganak atengedésével a jelen

ASZF alabbi rendelkezéseiben rogzitett Felhasznalasi Szerz6dés feltételei szerint.

A FENTI SZOLGALTATASOK DIiJA ES TARTALMUK:

Két tipus eldfizetdt kiillonboztetiink meg:

a) konyvelé tipusu_eléfizeté: konyveld iroda, egyéni vallalkozo az el6fizetd és csak a

pénziigyi és konyvelési funkcionalitdsat haszndlja a rendszernek. Ezen eldfizetonk
részére a 4.1.2. pontban foglaltak szerint érhetd el az eléfizetés.

b) vallalatiranyitasi rendszer tipusu el6fizetés: az ima teljes funkcionalitasa elérhet6

4.1.1 pontban foglaltak szerint.

Dijak: a szolgéltatdsaink dijszabasa honlapunkon (www.imaerp.hu) Forintban, nett6 arban
vannak feltiintetve.

Szolgéltatd nem vallal feleldsséget a gondossaga ellenére és/vagy a rendszer hibajabol eredéen
hibésan feltiintetett arért, illetve a nyilvanvaldan téves, a termék kozismert nagysagrendii aratol
jelentdsen eltérd, irredlis arra (0 Ft)

4.1.1. IMA ERP felho alapu vallalatiranvitasi rendszer

A havidij tartalmazza:

az alapdijat (1 cég, 5 felhasznalo)

az IMA ERP hasznalatat IMA szervereken torténo lizemeltetéssel,

alaptarhelyet,

automatikus adatmentéseket,

korlatlan szamu szamitdgéprol torténd hasznalat lehetdségét,

korlatlan szamu program felhasznald létrehozésat a fizetett havi dijtétel altal
meghatarozottak szerint,

jogszabaly kovetést,

az IMA ERP jelenlegi és mindenkori teljes, korlatozdsoktdol mentes pénziigyi,
konyvelési, készlet kezelési és egyéb modulokhoz kapcsolodd funkcionalitasat. Kivételt
képeznek ez alé] azon funkciok, melyek jelen ASZF-ben kiilon dij megfizetését vonjak
maguk utan pl.: bérszamfejtés, tomeges szamlazas.

A havidij nem tartalmaz fejlesztési munkaorakat.

4.1.2. IMA ERP konyvelési rendszer




Altalanos Szerz6dési Feltételek Budapest, 2022.12.15.

A Szolgaltatas dijanak elszamolasi alapja: konyvelt cég / ho

A program felhasznaldi hozzaféréseket a Felhasznald az tligyfele (konyvelt cégek) igényei
szerint hozhatja 1étre. Nem jelent plusz koltséget, hogy a kdnyvelt cég milyen funkciot hasznal,
tehat szamlazhat, vagy komplex rendszerként hasznalhatja.

A havidij tartalmazza:

*  Azalapdij 3 felhasznaloi hozzaférést és 10 céges kialakitast;

* az IMA ERP konyvelési szoftver hasznalatat IMA szervereken torténd iizemeltetéssel,

»  alaptarhelyet, (amennyiben a Felhasznal6 altal kezelt cégek 0sszes tarhelye atlépi ezt
a hatart, abban az esetben a Felhasznalo koteles a 4.1.3. pontban rdgzitett
tarhelyszolgaltatas havi dijat is megfizetni),

. automatikus adatmentéseket,

*  korlatlan szdmu szamitogéprol torténd haszndlat lehetéségét (korlatlan szdmu
felhasznal6 létrehozasat),

*  jogszabaly kdovetést,

 az IMA ERP jelenlegi és mindenkori teljes funkcionalitdsat konyvelés, pénziigy,
bérszamfejtés €s szamlazas tekintetében. Kivételt képeznek ez aldl azon funkciok,
melyek jelen ASZF-ben kiilon dij megfizetését vonjak maguk utan pl: bérszamfejtés,
tomeges szdmlazas.

* A havidij nem tartalmaz fejlesztési munkaorakat.

4.1.3. Oktatas

Helyszine:

a) Online.
b) Felhasznalo székhelyén / telephelyén / kiils6 helyszinen

C) Szolgaltatd altal szervezett csoportos oktatds keretein beliil. Ennek dijszabasa
egyedileg, az adott rendezvényrdl sz616 tdjékoztatoban keriil rogzitésre.

Amennyiben a tovabbi betanitasi szolgaltatasokat dijazas ellenében Felhaszndlo nem veszi
igénybe, hanem sajat maga tanitja be munkatarsait, egyiittmiikodo partnereit, ugy az ilyen
betanitas helyességéért cégilink nem vallal feleldsséget.

Az oktatés a helyszini kiszallasi dijakat nem tartalmazza.

Id6pont lemondésa: Az oktatds megkezdése eldtti munkanapon 1x 6radij ellenében, az oktatas
napjan 2x oradij ellenében.

4.1.4. Tarhely-szolgaltatas (nem valaszthato)

Specialis tobbletszolgaltatds, ami az elfoglalt tarhely mérete alapjan keriil kiszdmlazasra. A
4.1.1. és 4.1.2. pontok alatti {6 szolgaltatasok esetében a Felhasznalo részére 1 GB tarhely
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biztositott (alaptarhely). Az 1 GB meghalado6 tarhelyeknél a kapacitas 5 GB-0s csomagokkal
boviil.

Amennyiben a Felhasznaldé Szerz6désében kezelt cégek Osszes tarhelye atlépi ezt a tarhely
kapacitast, abban az esetben ennek a tobbletszolgaltatisnak a dijat is kell fizetnie. A
Felhasznalo az IMA-ba bejelentkezve a kezd6 oldalon lathatja, hogy mennyi tarhelyet vett
igénybe. A ,Program adminisztraci6 / Program hasznalati statisztika / Adatbdzis méretek”
meniipontban a Felhasznalo altal kezelt cégenkénti bontasban lathatja az igénybe vett tarhelyet.

4.1.5. Support szolgaltatas (szoftver hasznalati tamogatas)

A support a rendszer mitkkodésével kapcsolatos, az esetleges elakadasok kezelésére iranyulo
szolgaltatas. A support szolgaltatas nem foglalja magéban

* oktatast - kérjiik, hogy bévebb informacidszerzés céljabol foglaljon idépontot oktatasra;
és az
* adotanacsadast, igy a supportként érkezd, de adotandcsadast érintd kérdések
megvalaszolasa kiilon dijazés alapjan torténik.
Supportot elsédlegesen emailben lehet igénybe venni. A szolgaltato ezt preferalja.

A kapcsolattartasra szolgald email cimek: support@imaerp.hu

Telefonos elérhetdség kapacitas fliggvényében: +36 (70) 424 28 08 vagy +36 (70) 943 48 08
vagy +36 (70) 413 44 55.

A beérkezd hivasokat — az ligykezelés hatékonysaga céljabol - a Szolgaltatd rogziti, amely
beérkezo hivoszam adatainak torlését, az ligyfél irasban kérheti.

Mas kommunikacios csatornan beérkezo informaciokat, kéréseket nem all médunkban
feldolgozni. A support szolgaltatas hatékonysaganak érdekében kollégaink mas internet alapu
csatornat vagy programot is ajanlhatnak (pl.Team Viewer) a kommunikaci6 soran.

Supportot eseti jelleggel és havi el6fizetési rendszerben is igénybe lehet venni. A szamlézas
alapja mindkét esetben a megkezdett 15 perces intervallumok utan torténik.

A havi 2x 15 perces support szolgaltatds kezdd Felhaszndloknal a bevezetést kovetden 3
honapig kotelezd, majd utana szabadon lemondhato.

A havi el6fizetéses rendszerben kiajanlott havi keret
» 2x 15 perc vagy 4x 15 perc, ami
* az adott honapra érvényes,
* amaradvany a kovetkezd honapra nem atvihetd,
* A kereten feliili 6raszdmok eseti oradijjal keriilnek elszamolasra.

Cég athelyezése vagy masoladsa:
Ez a szolgaltatas azt jelenti, hogy egy adott céget atmasolunk egyik liszenszbdl a masikba, vagy
teljes egészében attessziik. Ez a modositas az eldfizetési dij +/- valtozasaval jarhat.
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4.1.6. Szoftver fejlesztés

Lehet6ség van az IMA ERP véllalatiranyitasi és konyvelési rendszer fejlesztésére az iligytél
igényei alapjan.

Felmérés:

Az igényeket a programozoéi tanacsadas keretében mérjiik fel. Ennek alapjan a fejlesztésrol
minden esetben egyedi ajanlat sziiletik az igények pontos tisztazasat kovetden.

A fejlesztési igények felmérése sordn utdlag kideriilé hidnyossagok potlasdhoz sziikséges
tobblet fejlesztés koltsége az tigyfelet terheli, ezért kiemelten fontos mindkét fél részérdl az
elvarhato legnagyobb koriiltekintéssel felvazolni az elvarasokat.

Felmérési idopont lemondésa: az talalkoz6 megkezdése eldtti munkanapon 2x dradij ellenében,
az oktatds napjan 4x oradij ellenében.

Megrendelés:

« Altaldnos kisebb fejlesztéseknél elegendd az irasbeli megrendelés, hivatkozva az
arajanlatra.

Az 500.000,- Ft nettd értéket meghaladd fejlesztés esetében szoftverfejlesztési
szerz6dés megkotése sziikséges.

4.1.7. Adoszam alapa partner adat lekérdezés

A szolgaltatas kiilon megrendelés nélkiil hasznalhatd, de annak hasznalata dijkdoteles.

A szolgaltatas kiils6 szolgaltatotol kapott adatok alapjan miikodik.

A szolgaltatas kikapcsolhatd, elkeriilendé a véletlen igénybevételt a ,,Bedllitdsok /F6
beallitasok / Altalanos Beallitasok” oldalon.

4.1.8. Bérszamfejtés

Csak az adott honapban aktivan bérszamfejtett alkalmazottak utan szamitunk fel dijat.

4.1.10 E-szamlazas
Ennek a szolgaltatdsnak a bekapcsolasat kiilon kell kérni a supporttol.

4.2. A fenti 4.1.1. és 4.1.2. pontok alatti vallalatiranyitasi és konyvelési rendszerek hasznélatat
biztosito fo Szolgaltatasok hatarozatlan id6re szoldan, a fentiekben és a weblapon is feltiintetett
havidijas elszamolassal rendelheték meg. A 4.1.4. — 4.1.7. pontok alatti kiegészitd
szolgaltatasok csak a f6 Szolgaltatasok mellé rendelhetdk meg.

4.3. A Szolgaltatasok kizarolag online-rendelhetok meg. A Szolgaltatdsokra vonatkozoan a

weblapon megjelenitett arak forintban értendék. Szolgaltatd minden esetben nettd arat tiintet
fel.
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4.4, Amennyiben a Szolgaltatasokat és kiegészitd szolgaltatasokat érintden akcios ar keriil
bevezetésre, Szolgaltatdo a weboldalon teljes kortien tdjékoztatja Felhasznalokat az akciorol és
annak pontos idOtartamarol. Amennyiben a megrendelt egyes szolgaltatdsokhoz kapcsolodik
kedvezmény, abban az esetben a kedvezmény mértéke a havidijbol szamitodik és % -os érték
lehet, és a felhasznaloi szerzddés 1étrejottekor megadandd Adatlapon keriil rogzitésre.

5. A MEGRENDELES MENETE

5.1. A weblapot meglatogatd érdeklddd személy (a tovabbiakban: Erdekl6dd Felhasznald) a
,»demd” programot szabadon letoltheti. A letdltés soran email cim megadasa sziikséges. Az
email cimre tdjékoztatd emailt, e-maileket kiild Szolgaltatd, melyben a belépéshez sziikséges
adatok és a kapcsolatfelvételt eldsegité informacidk talalhatdak meg. A ,,demod” program
pénziigyi, szamlazasi és konyvelési funkcioi teljes értékiiek, azokban korlatozas nincs, azonban
a Szolgaltato a ,,demo” programban az Erdeklédé Felhasznalé altal 30 (harminc) napnal
régebben létrehozott adatbazist torli. Fontos kiemelni, hogy a Szolgaltatd a szdmlazo program
,»demo” verzidjaban létrehozott szamlakat, naplofékonyvet ¢és egyéb bizonylatokat,
dokumentumokat a ,,tovabbi felhasznéldsra nem alkalmas” jelzéssel latja el.

Amennyiben az Frdeklddé Felhasznalo tgy dont, hogy megrendeli a terméket, gy
megrendelési szandékat a weboldalon feltiintetett telefonszamon, vagy e-mailen jelzi a
Szolgaltatonak. A Szolgaltaté az Frdeklédd Felhasznalé altal megadott e-mail cimre kiild egy
Megrendel$ Adatlapot, amit az Erdekl3d6 Felhasznalo kitoltve visszakiild a Szolgéltaté részére.
Az Adatlap a Felhasznal6 alabbi adatait tartalmazza: Eldfizeté neve, addszama, székhelye,
képviseletre jogosult neve, Felhasznaldéi név, E-mail cim, Telefonszdm, Szamlazési cim,
megrendelt szolgaltatasok. E-mailben a Szolgaltaté részére visszakiildott és Szolgaltato
altal emailben visszaigazolt Megrendelo Adatlap tekinthet6 érvényes megrendelésnek.

A megrendelésnek a Megrendeld Adatlap visszakiildésével torténd visszaigazolasa akkor
tekintendé az Erdekl6dd Felhasznalohoz megérkezettnek, amikor az szaméra hozzaférhetévé
valik és ezzel 1étrejon a Felek kozotti Felhasznalasi Szerzddés.

Amennyiben az Erdekléd6 Felhaszndlé az Adatlapot esetleges javitas iranti igényével kiildi
vissza a Szolgaltatonak, abban az esetben a Szolgaltato altal visszaigazolt javitott Megrendeld
Adatlap visszaigazolasaval jon létre a Felek kozotti Felhasznalasi Szerzodés, és az
Erdeklédé  Felhasznalé a tovabbiakban Felhasznalonak mindsiil.
Szolgéltatd kizéarja a visszaigazolési feleldsségét, ha a visszaigazolds azért nem érkezik meg
id6ben, mert az Erdekl6dé Felhasznalo rossz e-mail cimet adott meg regisztracioja soran, vagy
a fiokjéhoz tartozo tarhely telitettsége miatt nem tud iizenetet fogadni.

Amennyiben Erdeklddé Felhasznalo nem kiildi vissza alairva a Megrendelé Adatlapot a Felek
kozott a Felhasznalasi Szerzddés nem jon létre.

5.2. Az Erdekl6dd Felhasznalo a Szolgéltatisok megrendelése soran koteles a sajat, valds
adatait megadni. A megrendelés soran megadott valdtlan, vagy mas személyhez kothetd adatok
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esetén a létrejovo elektronikus szerz6dés semmis. Szolgaltato kizarja felelésségét, amennyiben
Felhasznal6 mas nevében, mas személy adataival veszi igénybe szolgaltatasait.

5.3. A Szolgaltatot az Frdeklddé Felhasznalo éltal tévesen és/vagy pontatlanul megadott
adatokra visszavezethetd hibas kézbesitésért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemii
felel0sség nem terheli.

5.4. Szolgéltatd a Megrendeld Adatlap beérkezését kovetd feldolgozas utan haladéktalanul, de
legkésdbb 48 oran beliil koteles megkiildeni az Erdeklddd Felhasznalo éltal az Adatlapon
megadott e-mail cimre az FErdekl6dé Felhasznalo sajat hozzaféréséhez sziikséges és
nyilvantartasba vett licenc adatokat, kivéve a belépéshez sziikséges egyedi jelszot, mert azt
biztonsagi okokbol a Szolgaltato az Erdeklddé Felhasznald részére SMS iizenetben kiildi meg
az altala a megrendelésében megadott telefonszamra. Az Erdeklédd Felhasznalé részére
megkiildétt licenc adatokat tartalmazé Megrendelé Adatlapon az Erdeklédd Felhasznald a
megadott adatait leellendrzi és a Szolgaltatod kifejezett felhivasanak megfelelden elolvassa, €s
attanulmanyozza a weblapon megtalalhat6 jelen ASZF rendelkezéseit.

5.4.1. Amennyiben Felhasznald tovéabbi terméket szeretne megvasarolni, abban az esetben azt
is a fenti 6.3. pontban rogzitettek szerint teheti meg.

6. Felhasznalasi Szerzodés

A fenti 5.1. pontban rogzitett Szolgaltatasok barmelyikének megrendelése esetén Felhasznalo
és a Szolgaltatd kozott Felhasznalasi Szerzddés jon létre, azzal, hogy a felek kozotti
jogviszonyra a Szolgaltatonak a jelen, illetve a mindenkor hatalyos Altaldnos Szerzddési
Feltételeinek a rendelkezései iranyadok.

Megrendeld Adatlap alairdsaval Felhasznalo elismeri, hogy az ASZF rendelkezésein tul
Szolgéltatd Adatkezelési tdjékoztatdjat is megismerte és elfogadja.

6.1. A Felhasznalasi Szerzodés létrejotte, idébeli hatilya

6.1.1. A felek kozotti Felhasznélasi Szerzédés a jelen ASZF 5.5. pontjdban rogzitett idéponttdl
kezddd6 hatallyal, hatarozatlan idOtartamra sz6l6an jon létre.

6.1.2. A Felhasznaloi Szerzddés 1étrejottétdl a Szolgaltato ,,demo” verzid hozzaférést biztosit a
Felhasznalo részére a szerz6dés megkdtését kovetd honap 15. (tizenotddik) napjaig. A ,,demo”
verzi6 mindenben megegyezik a szoftverrel.

Amennyiben az els6 esedékes dijat Felhasznalo nem teljesiti hataridében, ugy a Szerzédés
a megkotésének idépontjara visszamendleges hatiallyal megsziinik, az idészak ,,demo”
verzionak tekinthetd, €s a feltoltott adatokat a Szolgaltatod jogosult tordlni, azok kiadasara nem
koteles.

6.1.3. A Felhasznalési Szerzodés az 5.5. pontban hivatkozott Megrendeld Adatlapon megadott
Felhasznaloi adatokkal jon létre, és azokkal lehet megkezdeni a rendszer hasznalatat. Ezeket az
elsd bejelentkezés utan a Felhasznalonak lehetdsége van modositani. Az Adatlapon megadott
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e-mail cim lesz a megrendelt Szolgaltatashoz kapcsolodd szoftver éaltal automatikus
kommunikéciora hasznalt e-mail cim.

6.2. A Felhasznalasi Szerzodés targya

A Szolgaltatd jelen ASZF-ben rogzitett feltételek szerint biztositja Felhasznalé szamara a
megrendelt Szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges szoftver (a tovabbiakban: Szoftver)
felhasznalasanak jogat, a Felhasznald pedig kotelezettséget vallal a Szoftver jelen szerzdés
rendelkezéseinek megfeleld felhaszndlasara és a 4.1. pontban szolgaltatasonként részletezett
licencdij megfizetésére.

A Szolgiltatdo a jelen ASZF-ben rogzitett feltételek szerint ugy biztositia a megrendelt
Szolgéltatashoz kapcsoldodo Szoftver hasznalatat, hogy a Felhasznalasi Szerz0dés fennallasanak
id6tartamaig nem kizarolagos felhasznaldsi jogot enged annak hasznalatara a Felhasznald
részére. A Szolgaltatod teljes kortien és korlatlanul jogosult a kizarolagos tulajdonat képez6 - a
fenti 4.1. pontban rogzitett Szolgaltatasok nyujtasdhoz sziikséges - Szoftverek felhasznalasi
jogéanak atengedésére. A Szoftverek és a hozzajuk tartozo valamennyi dokumentéacioval és az
elnevezésiikkel egyiitt a Szolgaltatd fejlesztése, és az ahhoz kapcsolddd minden személyhez
fiz6d6 és vagyoni jog jogosultja, tulajdonosa a Szolgaltato. A Szoftverek - ideértve a
Szolgéltato altal 1étrehozott, vagy modositott, és a Felhasznaloi Szerz6dés alapjan a Felhasznald
szamara hozzaférhetdvé tett szellemi alkotasok feletti szerz6i jogokat is — a szerzéi jog oltalma
alatt allnak, és azok felhasznalasa kizarolag a jelen ASZF-ben biztositott feltételek szerint
megengedett.

6.3. A Felhasznalas informatikai kérnyezete

A Szoftverek kliensprogramja a Felhasznald szamitogépén miikddik, melyhez az alabbi
feltételek sziikségesek: Windows 7 vagy annal Gjabb operacios rendszerek, .NET4.8

(Ajanlott gépigény: 15 processzor 6. generacios vagy annal jobb, 8 vagy annal tobb RAM)

Az adatbazis Szolgaltatd szerverén miikodik. A Szolgaltatdsokat Szolgéltatd olyan kiszolgalod
szervereken nyUjtja, melyek fizikailag Szolgaltato székhelyétdl elkiilonitett helyen a vonatkozo
szabvanyoknak megfeleld kornyezetben vannak tarolva.

Az adatbazis és a kliensprogram kozotti kapcsolathoz, vagyis a Szoftver hasznalatdhoz aktiv
internetkapcsolat sziikséges.

Minden, a rendszer altal kiéllitott bizonylaton a Felhasznalé azon adatai szerepelnek, melyet
Felhasznalé megadott ¢s leellendrzott. A megadott adatokat a Szolgéltatd nem koteles
ellendrizni, azok helyességéért Felhasznalo felel.

6.4. A Felek jogai és kotelezettségei
6.4.1. Felhasznalo jogai és kotelezettségei

* Felhasznald korlatlan szamu program felhasznaloi hozzéaférést hozhat létre sajat
adminisztracios feliiletén (tovabbiakban Adminisztracios feliilet). Felhaszndlo a
kliensprogramot korlatlan szamt eszkozre telepitheti. Egy program felhaszndlo egy
idében tobb program felhasznaldi hozzaféréssel is beléphet az adatbazisba. A
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Felhasznaldo az altala biztositott felhasznaldi hozzaféréssel belépett felhasznalok
tevékenységért ugy felel, mint a sajat tevékenységéért.

* Kizarolag Felhasznald feleléssége, hogy a Szolgaltatisokat a magyar és egyéb
vonatkozo, hatdlyos térvényeknek megfeleléen hasznalja. Kiilondsen nem hasznalhatja
a Szolgaltatasokat torvényileg tiltott, vagy személyiségi jogokat sértd tevékenység
folytatasara. Amennyiben birdsagi vagy hatdsagi dontés alapjan bizonyitott, hogy
Felhasznal¢ a fentiekbe {itk6z0 tevékenységet folytat / folytatott, Szolgaltatod jogosult a
Szolgaltatasokat és a Felek kozott fennallo Szerzddéseket az ASZF. 6.7.2 rendelkezései
szerint rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal felmondani. Felhasznal6 az esetleges
karosultakkal szemben altala okozott karokért a Ptk. altalanos kartéritési szabalyai
szerint felel.

* Felhasznalo koteles a szolgaltatasokban észlelt hibakat a Szolgaltatonak haladéktalanul
bejelenteni.

* A Felhaszndlo a Szoftvert tovabb nem értékesitheti, tovabb bérbe nem adhatja és
masnak felhasznalasi jogot nem engedhet a jelen ASZF-ben rogzitett jogosultsagan
felil.

* Felhasznalo koteles bejelenteni az adataiban bekovetkezett olyan valtozasokat,
amelyek a szerzédéskotéskor rogzitésre keriiltek, kivétel a Megrendel6i Adatlapon
megadott Felhasznalonév és jelszd. Ennek elmulasztasabol adodo karokért Szolgaltatod
semmilyen feleldsséget nem vallal.

* Szolgaltaté csak Felhasznalé altal megadott e-mail cimrél koteles barmilyen
bejelentést fogadni, illetve ide kiildi a szolgaltatdsokkal kapcsolatos informaciokat,
ezért a valos e-mail cim megadasara, az e-mail cim esetleges valtozasanak bejelentésére
Felhasznalo kifejezetten kotelezettséget vallal.

* Felhasznal6 koteles a szolgaltatdsok igénybevételéhez sziikséges azonositokat, kodokat
titokban tartani, a jogosulatlan hasznalatbdl eredd karokért kizardlag 6 felel.

* Felhasznalo teljes feleldsséggel tartozik Szolgaltatd szerverein altala elhelyezett, vagy
hal6zatan tovabbitott informaciok és adatok jogszeriiségéért.
* Felhasznal6 a Szolgéltat6 adatbazisban 1€vo, sajat maga altal feltoltott adatokrol - sajat

adatmentés céljabol - a kliens program funkcionalitasat hasznalva excel kompatibilis
xml és PDF exportokat végezhet. Ezt javasoljuk rendszeres id6kozonként megtenni.

* A Felhasznal¢ a felek kozotti Felhasznalasi Szerzddés fennallasa alatt jogosult igényelni
a Szolgaltatotol a ndla meglévo adatok kiadésat teljes adatbazis mentés forméjaban. A
lementett adatokat visszatoltés céljabél e-mailben a supporthoz eljuttatva
visszatoltést kérhet. Az adatbazis mentés és az adatvisszatoltés dija felszamolasra
keriil. A dij mértéke a weboldalon kertiil kdzzétételre.

* Felhasznalé az adatbazisban 1évd sajat maga altal feltdltott adatokat tetszés szerint
torolheti.

* A Felhasznald koteles az iligyfeleit (az érintett céget) tdjékoztatni arrol, hogy a
személyes adatok vonatkozasaban adatkezeldnek mindsiil, és azokat a Szolgaltatd, mint

10



Altalanos Szerz6dési Feltételek Budapest, 2022.12.15.

a kezelés technikai hatterét biztositdo adatfeldolgozd szerverén tarolja. Mindehhez
koteles az ligyfelei (az érintett cég) irasbeli hozzéjarulasat beszerezni.

6.4.2. A Szolgaltatd jogai és kotelezettségei

A Szolgaltato a rendszer elérhetdségét évi 99%-os rendelkezésre allassal vallalja.

Szolgaltaté Felhasznalo altal igénybe vett Szolgaltatasokat azok kihasznaltsagatol
fliggden athelyezheti a kiszolgald szerverek kozott. A kiszolgdlo szerverek technikai
paramétereinek és savszélesség-valtoztatasanak jogat Szolgaltato fenntartja. Szolgaltato
ilyen iranyu valtoztatasokat Felhasznalo el6zetes értesitése nélkiil is végezhet.

A Szoftver funkcionalitdsanak ¢és technikai paraméterei valtoztatasanak jogat
Szolgaltatd fenntartja. Szolgaltatd ilyen iranyu valtoztatdsokat Felhasznald eldzetes
értesitése nélkiil is végezhet.

A Szolgaltatd szolgaltatasait igénybe vehetik cégek és egyéni vallalkozok, akik a
jogszabalyokban eldirt tevékenységiikhoz sziikséges engedélyekkel rendelkeznek. Ezen
engedélyek meglétének biztositasa kizdrolag Felhasznalo feleldssége, Szolgaltatd ezek
meglétét nem ellendrzi és azok hidnya miatt keletkezd kdrokért semmilyen feleldsséget
nem vallal.

Szolgaltato koteles a Felhasznalo részérdl érkezo bejelentésekre 3 (harom) munkanapon
beliil reagalni, amennyiben Felhaszndlé nem rendelkezik lejart tartozassal. Szolgaltatod
¢s Felhasznalo kozott a kommunikacio elsédleges modja az elektronikus levelezés.
Amennyiben mas megallapodds nem irja eld, Szolgaltatd nem kdoteles mas modon
Felhasznalotol bejelentést fogadni, vagy részére informaciot adni.

Szolgaltato altal kommunikéciora hasznalt e-mail cim: support@imaerp.hu

Szolgaltato a szolgaltatdsok funkcidinak olyan bdvitését, szlikitését, atcsoportositasat,
az Adminisztracios feliiletek megjelenésének modositasat elézetes bejelentés nélkiil
barmikor egyoldaluan elvégezni, amelyek a Felhasznalot nem érintik hatranyosan.

Szolgaltato kliens program frissitése esetén legkésdbb a frissités napjan email formaban
tajékoztatot kiild Felhasznalonak a kliens program valtozasairol.

Amennyiben a tarolt adatokat, avagy azok egy részét Felhasznalé mas szoftverrel
kompatibilis forméban igényli a Szolgaltatotdl, ugy az adattartalom atalakitasa kiilon
megallapodas és kiilon dijazas mellett torténik.

A jelen ASZF rendelkezései szerint létrejott Felhasznalasi Szerz6dés semmiképpen nem
jelenti azt, hogy a Szolgaltatd a Felhaszndlot terheld barminemii iratmegOrzési
kotelezettséget atvallalta volna.

A Szolgaltatd koteles a vonatkozo jogszabalyoknak — kiilondsen a szdmviteli- és
adojogszabalyoknak — megfeleld rendszert biztositani, a jogszabalyvaltozasokat koteles
kovetni, és azokat a lehetd legrovidebb idOn beliil, a hatalyba I1épésiiket kovetden
szlikség esetén a rendszeren atvezetni, a sziikséges modositasokat végrehajtani.
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6.5. A licenc dij fizetése, fizetési feltételek

A Szolgaltatdo a megvasarolt szolgaltatds dijardl (beleértve az esetlegesen megrendelt
kapcsolodo szolgéltatasok dijait is) a megrendelés idOpontjat, vagyis a targyhonapot kovetd
honap 5. (6todik) napjaig szamlat allit ki és azt elektronikus levélben, pdf. formatumban
megkiildi Felhasznalo részére. A Felhasznal6 a szamla ellenértékét a szamla keltétdl szamitott
8 (nyolc) napos fizetési hataridé alatt koteles megfizetni.

Az clektronikus uton kotott szerzodések szabalyait alapul véve a Szolgaltatd altal e-mailben
megkiildott szamla akkor tekinthetd megérkezettnek, ha az a Felhasznalo részére
hozzaférhetové valik. Ellenkez6 bizonyitasig a szdmla megérkezésétol szamitott 5. (6todik)
munkanapon a szamla kézbesitettnek tekintendo.

A Szolgaltato szamlajanak késedelmes fizetés esetén Szolgaltato fizetési hatarido lejartat
kovetd 10 napon beliil fizetési felszolitast kiild. Szolgaltato a fizetési hatariddt kovetd hé 15.
(tizeno6todik) napjatol a Felhasznalo rendszerhasznalati elérését jogosult felfiiggeszteni.
Amennyiben a Felhasznal6 a szamlat — a Szolgaltat6 rendkiviili felmondasi joganak megnyilta
elétt — kiegyenliti, abban az esetben a szamla 6sszegének a Szolgaltatdo bankszamlajan torténd
jovairasanak napjatol szamitott 2 (kettd) munkanapon beliil a Szolgaltato aktivalja Felhasznald
rendszerhasznalati elérését ¢és a weboldalon kozzétett ujraaktivalasi dij a kovetkezo
szamlaban felszamolasra keriil.

6.6.  Felelosségi rendelkezések, a felelosség kizarasa és korlatozasa

6.6.1. Szolgaltatd koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy a szolgaltatasok
folyamatosan elérhetdk legyenek, de az ellenérzési korén kiviili okokbol szarmazo hibakeért
feleldsséget nem vallal. Szolgaltatd koteles a szolgaltatasban kiesést okozo hibat legfeljebb 3
(hdrom) munkanapon beliil elhéritani. A Felek megallapodnak, hogy Szolgaltato a
szolgaltatdsokban kiesést okozd, illetve miiszaki, technikai jellegii hibakért anyagi felelosséget
nem vallal, kartéritési kotelezettsége nincs. A Felek megallapodnak, hogy Szolgéltatdo az
internethalézat miikodésébdl adodd esetleges informécioveszteségekért, talterhelésért, és
harmadik fél altal okozott lizemzavarért semmilyen felelésséget nem vallal. Szolgaltaté a
szerverein elhelyezett fajlokrol, adatokrol, beéllitasokrdl rendszeres 1dokozonként biztonsagi
mentést készit, illetve mindent megtesz Felhasznalé adatainak védelme érdekében.

6.6.2. A Felek megallapodnak, hogy a Szolgéltatdo nem felel6s Felhasznalo altal elhelyezett
tartalommal vagy Felhaszndlo altal folytatott tevékenységgel kapcsolatban. Felhasznalo altal
nyUjtott szolgaltatdsokkal kapcsolatos esetleges jogvitdk rendezése csak és kizarolag
Felhasznal¢ és tigyfele, illetleg Felhasznalo és az adott szakhatdsag kozott zajlik, az érvényes
jogszabalyoknak megfelelden.

Az adatok mentésérdl, az adatbazisok biztonsagarol, a folyamatos fejlesztésekrdl Szolgaltato a
legmesszebbmendkig gondoskodik, de nem felel semmilyen karért, melyet az internet
miikodésébél adodo hardver, szoftver, vagy haldzati hibabdl, illetve az Ugyfelek 4ltal helytelen
kezelésébdl fakadd meghibasodasok okozhatnak. A Szolgaltatot nem terheli feleldsség az abbol
adodo karokért, ami abbdl ered, hogy a Felhasznal6 a jelszavat elfelejti, vagy az, illetéktelenek
szamara barmely, nem a Szolgéltatonak felrohatd okbol hozzaférhetdveé valik.
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6.6.3. A Szolgaltatd kizarja a felelosségét minden olyan karért, mely a megrendelt
Szolgaltatasok miikodtetéséhez sziikséges szoftverek nem szakszerli vagy nem jogszerl
felhasznalasabol ered.

6.6.4. A Szolgaltat6 az online miikddés tekintetében kizérja a felelésségét minden olyan karért,
mely elére nem lathato, illetve el nem harithatd kiils6 okbol (pl. vis maior) ered. 6.6.5. A
Szolgaltato kifejezetten kizarja felelésségét a kozvetett karok tekintetében. Minden egyéb kar
vonatkozdsdban a Szolgaltatd kartéritési felel0sségének felsé Osszeghatdra 2 (két) havi
szolgaltatasi dij 0sszegére korlatozott, kivéve, ha jogszabaly a feleldsség ilyen korlatozasat
kifejezetten kizarja (pl. szdndékos €s blincselekménnyel okozott kar).

6.6.6. A Felhasznalonak a Szolgaltatoval szembeni karigénye a kar keletkezésétdl szamitott 1
(egy) év alatt éviil el.

6.7. A Szerzodés megsziintetése
6.7.1. Rendes felmondas

A Felhasznalasi Szerz6dést annak hatalya alatt a masik Félhez intézett, egyoldalu, e-mailben,
vagy irasban tett nyilatkozataval, indoklasi kotelezettség nélkiil, rendes felmondassal barmelyik
Fél legkésobb a targyhod 15. (tizenotddik) napjaig a targyhonap végére szold felmondassal
mondhatja fel. A fenti hatdridé betartdsaval kozolt felmondéas esetén a Felek kozotti
Felhasznalasi Szerzédést az adott targyhonap utolsé napjan megsziintnek kell tekinteni.

6.7.2. A Szolgaltaté rendkiviili felmondasa

A Szolgaltaté jogosult a Felhasznalasi Szerzddeést a Felhaszndlohoz intézett egyoldalu,

emailben vagy mas irdsos forméban tett rendkiviili felmondéssal, azonnali hatallyal felmondani
a kovetkezd esetekben:

* ha a Felhaszndlonak 30 (harminc) napot meghaladdan lejart szdmlatartozdsa van vele
szemben, vagy

 ha a Felhasznald a jelen ASZF rendelkezéseit megszegve, sulyos szerz8désszegést
kovet el, vagy

* ha a Felhasznal6 a kiszolgélo eréforrasokat az engedélyezettet meghaladé mértékben
foglalja, vagy az okozott terhelés a szolgaltatdsok folyamatos biztositasat veszélyezteti,
és ezzel felszolitas ellenére sem hagy fel, vagy

* ha Felhasznal6 altal Szolgaltatd szerverein elhelyezett tartalom, Felhasznalé altal
folytatott tevékenység, vagy a kdzvetetten azok altal kivaltott, mas internet-felhasznalok
iranyabol tapasztalhatdo tevékenységek veszélyeztetik Szolgaltatd szervereinek,
halozatanak miikodoképességét, biztonsagat, vagy

* haa Felhaszndlo nem tesz eleget a jogszabalyokban el6irt kotelezettségeinek, vagy
* ha a Felhasznal¢ a szolgaltatas igénybevételével kart okoz, vagy

» aFelhasznaloval szemben felszdmolasi-, avagy csddeljaras indult.
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A Szolgaltato jogszert rendkiviili felmondésa esetén a Felhasznal6 altal az aktualis idészakra
mar kifizetett licenc dij nem jar vissza.

6.7.3. A Felhasznalo rendkiviili felmondasa

A Felhasznal6 jogosult a szerzédést azonnali hatéllyal felmondani:

+ haaz ASZF 8. pontja szerinti hatalyba léptetése, avagy egyoldald médositasa 1ényeges
jogos érdekeit sérti, és a modositassal hatalyba 1épett ASZF rendelkezései szerint — a
korabbi rendelkezésektdl valo 1ényeges eltérés okdn — a szerzddés fenntartdsat nem
kivanja, vagy

* haa Szolgaltato a jelen ASZF rendelkezéseit megszegve, sulyos szerzédésszegést kovet
el. Kiilondsen, ha a szolgaltatds nem miikddik, rendeltetésszeriien nem hasznalhat6, és
a hibat a Szolgaltaté az erre iranyuld felszolitasban megjelolt, legalabb 15 napos
pothataridon beliil sem javitja ki.

A Felhasznal6 jogszerii rendkiviili felmondésa esetén a felmondas id6pontjatdl a vele fennallt
Felhasznalasi Szerz6dés hatalyabol még hatralévo idore aranyositott licenc dij részére visszajar.
6.7.4. A Szerz6dés barmely fenti modon, vagy kdzos megegyezéssel torténd megsziinésével
véget ér a Szolgaltatd barminemi szolgaltatasi szerzédéses kotelezettsége, €és mindazon
jarulékos kotelezettsége, ami a szoftverfelhasznalashoz kapcsolddott. A Szerzddés
megsziinésével megsziinik tovabba a Felhaszndlonak a Szolgéltatd szoftvereit érintd
mindennemi felhasznalasi joga.

7. Adatvédelem és adatkezelés

A személyes adatok biztonsagos kezelését, a Felhaszndlo és a Felhasznald tigyfeleinek
informacios onrendelkezési joganak biztositasat a Felek alapvetd fontossdgunak tekintik. A
Szolgéltato, mint az Ekt. rendelkezései szerinti Alkalmazésszolgaltatd a Felhasznald
tigyfeleinek, alkalmazottainak a személyes adatai tekintetében adatfeldolgozonak tekintendd,
igy ezen személyes adatok kezelGjének a Felhasznalo mindsiil. Erre tekintettel a Felhasznalo,
mint adatkezeld felel az ligyfelei adatainak jogszer(i, a mindenkori hatalyos info.tv. szerinti és
az Eurépai Parlament és Tanacs Altalanos Adatvédelmi Rendeletérél szolo 2016/679 szamu
rendeletével (a tovabbiakban: GDPR) Gsszhangban torténd adatkezeléséért. Fentiek szerint
Szolgéltato felhivja Felhasznalo figyelmét, hogy Felhasznalo kdoteles a sajat, vagy tigyfelei
adatai tekintetében meghatarozni a kezelt személyes adatok vonatkozasaban alabbiakat:

- ¢rintett, adat kategoria, adat forrasa, adatkezelés célja, adatkezelés jogalapja, adatkezelés
id6tartama

Tovabba fontos meghatarozni, hogy ki / kik a személyes adatokat kezel6(k) illetve az
adatfeldolgozdok. Szolgaltato az IMA ERP rendszer felhaszndldsdval adatfeldolgozonak
mindsiil igy Szolgaltatd adatait kell feltiintetni, mint adatfeldolgozassal megbizott partner. Az
ASZF elfogadasaval és az IMA ERP megrendelésével Felhasznald megbizza Szolgaltatot
adatfeldolgozo6i tevékenység ellatasra.

Kiilfoldre torténd adattovabbitassal kapcsolatos informaciok:
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Az ASZF 6.4.2. pontjaval osszhangban Szolgaltato sajat szerverein torténd kiszolgalason til
igénybe vehet szamitasi kapacitast kiilfoldi kiszolgaloktol is.

Szolgaltatd vallalja, hogy ezen kiszolgalok az Eurdpai Bizottsag GDPR 45. cikk szerinti
megfeleléségi hatarozata és a 2016/1260 bizottsagi végrehajtasi hatarozataban, valamint az
ezek alapjan felallitott USA - EU Privacy Shield List-en szerepelnek, azaz az ide torténd
adattovabbitds nem mindsiil Eurdpai Union kiviili, harmadik orszagba torténd
adattovabbitasnak és ahhoz nem sziikséges az érintettek kiilon engedélye, valamint az oda
torténd adattovabbitas a GDPR 45. cikke alapjan megengedett.

Amennyiben Felhasznalo az altala kezelt személyes adatok vonatkozdsaban az érintett
maganszemély torléshez vald joganak érvényesitését szeretné végrehajtani, Felhaszndlo a
kliens programbol tordlni tudja a valos ideji futds kornyezetben tarolt adatokat. A biztonsagi
mentésekbdl torténd torlés technikai okokbol nem megvalosithato.

A dokumentumként felt6ltott allomanyok adattartalmat Szolgaltaté nem vizsgalja. Szolgaltato
elétt nem ismert, hogy azok egyéb jogszabaly miatt megdrzésre kotelezett adatok-e igy azok
megdrzésének vagy torlésének biztositasa a kliens programon keresztiil Felhasznalo
feleléssége.

A Szolgaltatd a Felhasznalé személyes adatai vonatkozasdban tekintheté adatkezelének. A
Szolgaltaté kinyilvanitja, hogy a Felhaszndlo személyes adatait kizardlag a Felhasznaldval
fennalld jelen szerzddéses jogviszonybol eredd kotelezettségei teljesitéséhez kapcsolodoan
kezeli. A Szolgaltato kotelezettséget vallal arra, hogy a Felhasznalé személyes adatait a
hatalyos info.tv-ben és a GDPR-ban rdgzitett eldirasokkal dsszhangban kezeli, gondoskodik
azok biztonsagarol, és megteszi azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket, valamint
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések és mas
ajanlasok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. A Szolgaltaté a Felhasznald személyes adatait
kizarolag a Felhaszndloval fennallo szerzddéses jogviszony fennallasdig kezeli, annak
megszlinésekor azokat az adatbazisabol torli. Nem jogosult azonban azokat az adatokat tordlni,
amelyek megdrzésére torvény kotelezi.

Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy a jelen ASZF rendelkezései szerint fennallo Felhasznalasi
Szerzddés teljesitése, a szolgaltatasai mitkddtetése soran tudomasara jutott, ill. birtokéaba kertilt
valamennyi informécidt, adatot, illetve dokumentaciot illetden titoktartasi kotelezettség terheli.
A Szolgaltato a jelen ASZF elfogadasaval kinyilvanitja, hogy ezen titoktartsi
kotelezettségének megfelelden a tudomdséra, illetve birtokdba keriilt valamennyi adatot
bizalmasan kezeli, azokat harmadik félnek a Felhasznalo kifejezett irasbeli rendelkezése nélkiil
nem adja 4t, nem teszi hozzaférhetéveé és semmilyen modon nem hozza nyilvanossagra. Ez alol
kivételt képez, ha az adatok kiadasara jogerds birdsagi hatdrozat, vagy térvénnyel erre
felhatalmazott szerv kotelezi.

A Szolgaltatonak a weboldal hasznalatdhoz és a megrendelésekhez kapcsolddo, torvényes
adatkezelésére vonatkozo részletes Adatkezelési Té4jékoztatdja elérhetd a kovetkezd oldalon:
https://imaerp.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek, imakonyveloprogram.hu/ASZF.
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8. Az Altalanos Szerzidési Feltételek hatalya, annak médositasa
8.1.  Ajelen ASZF 2022. december 15. napjatél hatalyos és visszavonasig hatalyban marad.

8.2. A jelen ASZF hatalyba 1épésének idépontjaban a Szolgaltatoval mar jogviszonyban 4110
Felhasznalok esetében a jelen ASZF Felhasznalé ltali elfogadasat illetéen a Szolgaltatd az
ASZF médositasara iranyadé alabbi 8.3. pontban rogzitett rendelkezések szerint jar el, azzal
az eltéréssel, hogy amennyiben a Felhasznalo 15 (tizenot) napon beliill nem mondja fel a
Szolgaltatoval mar fennallo szerzodését, abban az esetben a jelen ASZF rendelkezései a fenti
8.1. pontban rogzitett kezdd hatallyal vonatkoznak ré is.

8.3. A Szolgaltaté fenntartja a jogat a jelen ASZF modositaséra.

A Szolgaltatd legkésébb 15 (tizendt) nappal a megvaltozott ASZF hatalybalépése elétt a
weboldalan kozzéteszi, és e-mailben értesiti a Felhasznalot a tervezett valtozasokrol.
Amennyiben az értesitést kovetd 15 (tizendt) napon beliil a Felhasznal6 irdsban nem kifogasolja
a valtoztatast, igy azok automatikusan hatalyba 1épnek. Amennyiben Felhasznalé a modositast
nem kivanja elfogadni, jogosult a Felhasznalo Szerzédést a jelen ASZF 6.7.3. vonatkozd
rendelkezése alapjan irdsban, azonnali hatallyal felmondani.

Szolgaltatd az Adatkezelési Tajékoztatd véltozasairdl az ASZF-re vonatkozé szabalyozassal
megegyezden koteles tajékoztatast kiildeni Felhasznéalonak.

8.4. Az ASZF mindenkor hatélyos valtozata a Szolgéltato honlapjan folyamatosan elérhetd a
kovetkezd weboldalakrol: https://imaerp.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek,
imakonyveloprogram.hu/ASZF.

9. Egyéb rendelkezések
A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek-kel létrejott jogviszonyukbol eredd esetleges vitaikat a
Felek kotelesek megkisérelni békés uton rendezni. Egyéb esetben a felek barminemii

jogvitajukra alavetik magukat — hataskortdl fliggden - a Tatabanyai Jarasbirdsag, avagy a
Tatabanyai Torvényszék kizarolagos illetékességének.

Budapest, 2022. december 15.
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